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OPENBARE ZITTING

13. SOCIALE DIENST. AANPASSING HUISHOUDELIJK REGLEMENT VOOR
HET VERBLIJF IN DE CRISISOPVANG OF DOORGANGSWONING OCMW
BINNEN HET CRISISOPVANGNETWERK OCMW RONSE-CAW ZUID-OOST-
VLAANDEREN. BESLISSING.

DE RAAD,

Gelet op de organieke wet d.d. 8 juli 1976 op de
OCMW' s;

Gelet op het decreet d.d. 19 december 2008
betreffende de organisatie van de openbare centra voor
maatschappelijk welzijn en latere wijzigingen, artikel 51, &1
en artikel 52, 2° 1id;

Gelet op de raadsbeslissing van 15 februari 2012
waarbij goedkeuring werd verleend aan het
Samenwerkingsprotocol Crisisopvangnetwerk OCMW Ronse-CAW Zuid—
Qost-Vlaanderen;

Overwegende dat de crisisopvangstructuur van OCMW
Ronse, waarvan de doorgangswoningen en de crisisopvangkamers
een onderdeel zijn, geen erkend opvangcentrum is;




Overwegende dat er in het vigerende huishoudelijk
reglement geen bepalingen stonden met betrekking tot het
aanrekenen van schade;

Overwegende dat er in het vigerende huishoudeliijk
reglement geen bepaling was opgenomen aangaande het aanrekenen
van een forfait voor de schoonmaak wanneer de resident de
opvangruimte vuil en met divers afval achterlaat;

Overwegende dat deze bepalingen moeten worden
opgenomen in een huishoudelijk reglement dat elke resident
moet ondertekenen;

Gelet op de beraadslaging;

Gelet op de uitslag van de stemming;

BESLUIT MET: ALGEMENE STEMMEN

ARTIKEL 1 : Goedkeuring te verlenen aan het huishoudelijk
reglement voor de crisisopvang zoals volgt:

Huishoudelijk reglement crisisopvang

Naam:

Het OCMW van RONSE stelt tijdelijk zijn crisisopvang ter beschikking. Je ontvangt één
startpakket (voedsel, lakens, beddengoed, toiletgerief en er is kookgerief aanwezig in de
gemeenschappelijke keuken). Nadien ben je zelf verantwoordelijk voor de verdere aankoop
van voedsel en eigen onderhoud.

1 maal per week dient u verplicht langs te komen bij de maatschappelijk werker in het kader van uw
verblijf in de crisiswoning. We bekijken of er kan doorverwezen worden.

De contactgegevens van de OCMW medewerkers:

VOORNAAM NAAM VOORNAAM NAAM
telefoonnummer telefconnummer
Cel huisvesting OCMW Ronse

Adres Sociaal Huis - 9600 RONSE

Permanenties: elke werkdag van 8u30 — 11u30

Wat verwachten we van je?

1. Telefonisch bereikbaar zijn.

2, Stipt de gemaakte afspraken en opdrachten navolgen. Indien een afspraak niet kan
doorgaan, moet je tijdig de OCMW medewerker verwittigen.

3. Het huishoudelijk reglement en de verblijfsovereenkomst zorgvuldig naleven.

4. Dat je elke wijziging in je situatie meldt {vb. stopzetting arbeidscontract, stopzetten studies,
vinden woning, ...). Deze zaken kunnen een invloed hebben op het verdere verblijf in de
crisisopvang.

5. Dat je bereid blijfft om doorverwezen te worden naar andere/langdurige opvang zodra er een
plaats is vrijgekomen (bv. Onthaaltehuis, ziekenhuis, begeleid wonen,...). Enkel in geval van
tewerkstelling en/of schoolgaande kinderen te RONSE kan hiervan worden afgeweken.




Je staat zeif in voor het onderhoud van je kamer en de gemeenschappelijke delen. Je kan
beschikken over een set met kookgerief en bent verantwoordelijk voor het onderhoud
daarvan.

Het bed moet steeds opgemaakt zijn met het daartoe voorziene bedlinnen. De matras, het
dekbed en het hoofdkussen mogen nooit gebruikt worden zonder bescherming {bedlinnen)
omwille van hygiénische redenen

Bij het verlaten van de crisisopvang en afgifte van de sleutel wordt er verwacht dat je alles in
zijn oorspronkelijke staat en gepoetst achterlaat. Je dient de lakens te wassen en terug op
het bed te leggen.

Als de opdrachten niet voldoende worden uitgevoerd of de andere afspraken worden niet
nageleefd, kan het contract éénzijdig worden stopgezet, hetzij niet worden verlengd. De
crisisopvang dient bijgevolg direct verlaten te worden. Eventueel kan de hulp van de politie
ingeroepen worden,

Regels en afspraken:

10.

11.

12,

13.

14,

15,

16.

Het is verboden om uw domicilie-adres te laten plaatsen op het adres van de crisiswoning
Je moet effectief verblijven in de crisisopvang. Wij zijn in de mogelijkheid om het
sleutelgebruik via een chip uit te lezen.

Het is verboden bijkomende verwarmingstoestellen te gebruiken of andere vluchtige
brandstoffen te gebruiken.

Enkel de personen vermeld op de verblijfsovereenkomst krijgen toegang tot de crisisopvang.
Bezoek is niet toegestaan. ledere wijziging in de (gezin)situatie moet u onmiddellijk melden
a2an het OCMW.

Er mogen geen wijzigingen aangebracht worden aan het interieur, hetzij bij uitdrukkelijke
schriftelijke toelating door het OCMW.,

Er mag niet gerookt worden in de crisiswoning noch in de kamers. Het afhalen van de
rookmelders is ten strengste verboden.

Huisdieren zijn niet toegelaten.

Elke schade moet onmiddellijk aan het OCMW gemeld worden. Wanneer u zelf de schade
heeft veroorzaakt, zal er een schadevergoeding aangerekend worden op basis van forfait
nieuwprijs en/of herstellingskost (bv. bed, kookpotten, bestek, vervuiling matrassen)
Verplicht matrasbeschermers te gebruiken als bescherming

In geval van onderbreking van de verwarming, water- of elektriciteitsdistributie moet u het
zo snel mogelijk melden aan het OCMW.

U bent verplicht uw gesorteerd huisvuil en PMD in de daarvoor voorziene containers te
plaatsen.

U respecteert de rust van de omwonenden en/of medebewoners door geen geluidshinder te
veroorzaken, Tussen 22u en 8u is er stifte.

Het OCMW kan niet aansprakelijk gesteld worden voor verlies of verdwijning van
persoonlijke spulien. Bij het verlaten van de crisisopvang draagt het OCMW geen
verantwoordelijkheid voor achtergelaten spullen. Ze worden niet langer dan 7 dagen
bijgehouden.

U kan een startpakket met beddengoed verkrijgen van het OCMW. Wij rekenen hiervoor 53€
aan per pakket (dekbed, hoofdkussen, dekbedovertrek + kussensloop, hoeslaken). Het is
eveneens mogelijk om enkel een bepaald beddengoed aan te kopen (bv. enkel
hoofdkussens). Indien u hiervoor betaald heeft, mag u het beddengoed meenemen.

Geen enkele vorm van agressie wordt getolereerd. Bij wangedrag, vechten, nachtlawaay,
dronkenschap, druggebruik, wapenbezit, verbale agressie, diefstal..wordt er beroep gedaan
op de politie. Dit kan leiden tot directe verwijdering uit de crisisopvang.

In geval van brand dient u onmiddeliijk de brandweer te bellen via de noodnummer 112,




17. Bij verlies van de sleutel dien je onmiddellijk de verantwoordelijke voor de crisisopvang te
contacteren. Buiten de kantooruren kan je contact opnemen met de politie {055/33.70.33).
Zij kunnen je opnieuw toegang verlenen tot de crisisopvang.

De kostprijs van een nieuwe sleutel bedraagt 20 EUR.

18. Bij het verlaten van de crisiswoning, dient u de sleutel persooniijk af te leveren aan de
maatschappelijk werker. Indien wij de sleutel niet terugkrijgen, zal de kostprijs van 20 EUR
worden aangerekend,

19. Bij het verlaten van de crisiswoning, dient u de woning netjes achter te laten. Indien u de
woning niet in een propere staat achterlaat, zal een forfait voor de schoonmaak worden
aangerekend ten bedrage van 75 EUR.

Ontvangstbewijs

Ondergetekende, ... verklaart hierbij een kopie van het
huishoudelijk reglement en afsprakennota te hebben ontvangen, gelezen en goedgekeurd.

Datum e, Handtekening.....cccvevvnen o0l

ARTLKEL 2 Goedkeuring te verlenen aan het huishoudelijk
reglement voor de doorgangswoningen zoals volgt:

Huishoudelijk reglement Doorgangswoning

Het OCMW van RONSE stelt u een doorgangswoning ter beschikking.

Om de twee weken dient u verplicht langs te komen bij de maatschappelijk werker in het kader van
uw verblijf in de doorgangswoning. We bekijken of er kan doorverwezen worden.

De gegevens van de OCMW medewerkers:

VOORNAAM NAAM VOORNAAM NAAM
telefoonnummer telefoonnummer
Cel huisvesting OCMW Ronse

Adres Sociaal Huis - 9600 RONSE

Permanenties: etke werkdag van 8u30 — 11u30

Wat verwachten we van je?

1. Telefonisch bereikbaar zijn.

2. Stipt de gemaakte afspraken en opdrachten navolgen. Indien een afspraak niet kan

doorgaan, moet je tijdig de OCMW medewerker verwittigen.

Het huishoudelijk reglement en de verblijfsovereenkomst zorgvuldig naleven.

4. Dat je elke wijziging in je situatie meldt (vb. stopzetting arbeidscontract, stopzetten studies,
vinden woning, ...}. Deze zaken kunnen een invioed hebben op het verdere verblijf in de
crisisopvang.

w




10.

Dat je bereid blijft om doorverwezen te worden naar andere/langdurige opvang zodra er een
plaats is vrijgekomen (bv. onthaaltehuis, ziekenhuis, begeleid wonen,...}. Enkel in geval van
tewerkstelling en/of schoolgaande kinderen te RONSE kan hiervan worden afgeweken,

Je dient de woning goed te onderhouden en regelmatig te poetsen.

De bedden moeten steeds opgemaakt zijn met het daartoe voorziene bedlinnen. De
matrassen, de dekbedden en de hoofdkussens mogen nooit gebruikt worden zonder
bescherming (= bedlinnen) omwille van hygiénische redenen.

Er mogen geen eigen meubelen verhuisd worden naar de doorgangswoning (gelet op het
tijdelijk karakter).

Bij het verlaten van de doorgangswoning en afgifte van de sleutel wordt er verwacht dat je
alles in zijn oorspronkelijke staat en gepoetst achterlaat.

Als de opdrachten niet voldoende worden uitgevoerd of de andere afspraken worden niet
nagevolgd, kan het contract éénzijdig worden stopgezet, hetzij niet worden verlengd. De
woning dient bijgevolg direct verlaten te worden. Eventueel kan de hulp van de politie
ingeroepen worden.

Regels en afspraken:

10.

11,

12,

13,

14.

Je moet effectief verblijven in de doorgangswoning.

Het is verboden om verwarmingstoestellen zoals gasachtige of andere viuchtige brandstoffen
te gebruiken.

Enkel de personen die vermeld staan op de verblijfsovereenkomst krijgen toegang tot de
woning. Bezoek is niet toegestaan. ledere wijziging in de (gezin)situatie moet u onmiddellijk
melden aan het OCMW.

Er mogen geen wijzigingen aangebracht worden aan het interieur, hetzij bij uitdrukkelijke
schriftelijke toelating door het OCMW.

Er mag niet gerookt worden in de woning en het afhalen van de rookmelder is ten strengste
verhoden.

Huisdieren zijn niet toegelaten.

Elke schade moet onmiddellijk aan het OCMW gemeld worden. Wanneer u zelf de schade
heeft veroorzaakt, zal er een schadevergoeding aangerekend worden op basis van forfait
nieuwprijs en/of de herstellingskost {bv. deurbel, bed, kookpotten, bestek, vervuiling
matrassen)

Verplicht matrasbeschermers te gebruiken als bescherming

fn geval van onderbreking van de verwarming, water- of elektriciteitsdistributie moet u het
zo shel mogelijk melden aan het OCMW.

U bent verplicht uw gesorteerd huisvuil en PMD in de daarvoor voorziene containers te
plaatsen.

U respecteert de rust van de omwonenden en/of medebewoners door geen geluidshinder te
veroarzaken. Tussen 22U en 8u is er slilte.

Het OCMW kan niet aansprakelijk gesteld worden voor verlies of verdwijning van
persoontijke spullen. Bij het verlaten van de crisisopvang draagt het OCMW geen
verantwoordelifkheid voor achtergelaten spullen. Ze worden niet langer dan 7 dagen
bijgehouden.

U kan een startpakket met beddengoed verkrijgen van het OCMW. Wij rekenen hiervoor 53€
aan per pakket {dekbed, hoofdkussen, dekbedovertrek + kussensloop, hoeslaken). Het is
eveneens mogelijk om enkel een bepaald beddengoed aan te kopen {bv. enkel
hoofdkussens). Bij het verlaten van de doorgangswoning mag u enkel het door u betaalde
beddengoed meenemen.

Geen enkele vorm van agressie wordt getolereerd. Bij wangedrag, vechten, nachtlawaai,
dronkenschap, druggebruik, wapenbezit, verbale agressie, diefstal... wordt er beroep gedaan
op de politie. Dit kan leiden tot directe verwijdering uit de crisisopvang.




15. In geval van brand dient u onmiddellijk de brandweer te bellen via de noodnummer 112.

16. Bij verlies van de sleutel dien je onmiddellijk de verantwoordelijke voor de crisisopvang te
contacteren. Buiten de kantooruren kan je contact opnemen met de politie (055/33.70.33).
Zij kunnen je opnieuw toegang verlenen tot de crisisopvang.

De kostprijs van een nieuwe sleutel bedraagt 20 EUR.

17. Bij het verlaten van de doorgangswoning, dient u de sleutel persoonlijk af te leveren aan de
maatschappelijk werker. Indien wij de sleutel niet terugkrijgen, zal de kostprijs van 20 EUR
worden aangerekend.

18. Bij het verlaten van de doorgangswoning, dient u de woning netjes achter te laten. Indien u
de woning niet in een propere staat achterlaat, zal een forfait voor de schoonmaak worden
aangerekend ten bedrage van 100 EUR.

Ontvangstbewijs

Ondergetekende, . .......coo.viiiiiir i s verklaart hierbij een kopie van de
afsprakennota te hebben ontvangen, gelezen en goedgekeurd.

D= 31 o Handtekening.......ccocccevvieenne,

ARTIKEL 3 : Huidige beslissing van de Raad voor
Maatschappelijk Welzijn te vermelden op de lijst
van de beslissingen, met een beknopte
omschrijving van de daarin geregelde
aangelegenheden, die ingevolge het artikel 254
van het decreet van 19 december 2008 betreffende
de organisatie van de openbare centra voor
maatschappelijk welzijn binnen een termijn van
20 dagen ingaande de dag volgend op het nemen
van de besluiten, gelijktijdig aan het college
van burgemeester en schepenen en aan de heer
provinciegouverneur van de Provincie Qost-
Vlaanderen dient te worden verstuurd.

Voor eensluidend uittreksel
NAMENS [DE RAAD VOOR MAATSCHAPPELIJK WELZIJN OC RONSE :
De Algemee idecteur, De V_Q;zitter,

Linda VANDEKERKHOVE <Wim VANDEVELDE



